STORNO PODMINKY XP BOOST CAMPU
XP BOOST Priméstsky camp 2026

1. Povaha smlouvy a pravo na zruseni

Ugast na campu je smlouvou o vyuziti volného &asu, ktera méa byt pinéna v uréeném terminu. U takové smlouvy
uzaviené distancnim zpusobem nema spotrebitel pravo odstoupit ve 14denni Ihité [§ 1837 pism. j) zakona €.
89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist]. Tyto storno podminky jsou zvlastnimi
podminkami akce ve smyslu €l. 1.3 a 7.3 obchodnich podminek XP BOOST Areny a maji pfed obecnou
Upravou storna v obchodnich podminkach pfednost.

Objednatel mlze ucast zrusit kdykoli. ZruSeni se UcCtuje odstupné (storno poplatek).

2. VysSe odstupného (je-li zruseni dolozeno neoc¢ekavané vzniklymi zdravotnimi divody ucastnika
potvrzenymi Iékafem)
Odstupné se pocita z celkové ceny campu a stanovi se podle po¢tu dnti mezi doru¢enim zadosti o zruSeni a
dnem zahajeni campu:

Okamzik doruceni zadosti o zruSeni (pfed dnem zahajeni campu) Odstupné (% z ceny)
30 a vice dnu 15 %

29 az 14 dnu 50 %

13az 7 dnl 75 %

6 az 2 dny 90 %

méné nez 2 dny, nebo nenastoupeni bez omluvy 100 %

— Odvoz ucastnika z campu na vlastni zadost zakonného zastupce v prabéhu campu: odstupné 100 % z
ceny campu.

— Vylougeni ugastnika pro poruseni Radu XP BOOST Campu: odstupné 100 % z ceny campu.

3. Nahradni ucastnik

Objednatel maze namisto zruseni nejpozdéji pfed zahajenim campu navrhnout nahradniho Uc¢astnika, ktery
splfiuje podminky ucasti a u néhoz jsou v€as doplnény poZzadované udaje, prohlaseni a souhlasy. Pfijme-li
provozovatel nahradnika, odstupné se neuctuje. Provozovatel je opravnén nahradnika odmitnout z
bezpecnostnich, kapacitnich nebo administrativnich divodu.

4. Forma, vypocet a vraceni ceny
— Zadost o zruSeni se podava v textové podobé, zejména e-mailem na info@xparena.cz (Ize vyuZit
formulaF nize). Rozhodny je okamzik doru€eni provozovateli.
— Vznikne-li narok na vraceni ¢asti ceny, bude vracena stejnym zplsobem, jakym byla uhrazena, bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji do 7 pracovnich dnll ode dne vzniku naroku.

— V pfipadech hodnych zvlastniho zfetele mize Provozovatel namisto odstupného nabidnout nahradni
termin nebo kredit; na takové feSeni neni pravni narok.
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Zadost o zruseni Géasti (storno)
Jméno a pfijmeni objednatele:

Jméno a pfijmeni ucastnika:

Termin campu:

Cislo objednavky / faktury:

Duvod zruSeni (nepovinné; u zdravotniho divodu pfilozte Iékafské potvrzeni):

Cislo uétu pro vraceni:

V dne

Podpis objednatele
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