PROVOZNi A NAVSTEVNiI RAD A BEZPECNOSTNi POKYNY
XP BOOST ARENA

Obecna ustanoveni

1.

Tento provozni a navétévni fad a bezpeénostni pokyny (dale jen ,Rad“) upravuji podminky vstupu,
pobytu a uzivani zafizeni a atrakci v prostorach XP BOOST arény (dale jen ,Aréna“). Provozovatelem
je XP BOOST s.r.o., ICO: 06628192 (dale jen ,Provozovatel®).

Tento R&d tvofi sougast smluvniho ramce podle obchodnich podminek Provozovatele a je zvefejnén na
www.xparena.cz a dostupny u vstupu do Arény. Kazda osoba vstupujici do Arény (dale jen
,Navstévnik) je povinna se s Radem pfed vstupem seznamit. Vstupem do Arény a uzivanim jejich
zafizeni Navstévnik potvrzuje, Ze se s Radem seznamil, rozumi mu, souhlasi s nim a zavazuje se jej
dodrZovat.

Uzivani atrakci a sportovnich zén Arény je spojeno s béznymi riziky odpovidajicimi povaze konkrétni
aktivity, zejména s rizikem padu, uklouznuti, narazu, kolize s jinou osobou nebo zafizenim,
nespravného dopadu, pretizeni nebo zranéni v dusledku pfecenéni viastnich schopnosti. Navstévnik je
povinen pfizplsobit zplisob a intenzitu uzivani atrakci svému véku, zdravotnimu stavu, schopnostem,
zkuSenostem a aktualni kondici a dbat zvySené opatrnosti. Navstévnik vstupuje do Arény a uziva
atrakce vyhradné na vlastni riziko a odpovédnost. Tim neni dotéena odpovédnost Provozovatele v
rozsahu, v némz ji nelze podle pravnich predpisu vyloucit nebo omezit.

Navstévnici jsou povinni dbat pokynl personalu. Personal mize kdykoli omezit nebo zakazat €innost,
kterou posoudi jako nebezpe¢nou nebo rusivou.

Mimo organizované akce (viz ¢&l. ,Zvlastni ustanoveni pro organizované akce®) neni Aréna zafizenim
poskytujicim soustavny individualni dohled nad nezletilymi. Osoby mlads$i 12 let mohou vstoupit do
Arény a ucastnit se aktivit pouze za trvalé pfitomnosti zakonného zastupce nebo jim povéfené plné
svépravné dospélé osoby. Osoby ve véku 12 az 17 let se mohou Uc€astnit bez trvalé pfitomnosti
doprovodu pouze na zkladé pfedchoziho vyslovného souhlasu zakonného zastupce v textové podobé
a s uvedenim jeho aktualnich kontaktnich Udaji. Tento souhlas mize byt poskytnut prostfednictvim
rezervacniho nebo registraniho systému, e-mailem nebo jinym Provozovatelem akceptovanym
zpUsobem umoznujicim zachytit jeho obsah a urcit osobu zakonného zastupce; samostatny listinny
formular ani vlastnoruéni podpis se nevyzaduje. Zakonny zastupce je po dobu navstévy povinen byt
dosaZitelny na uvedeném kontaktu a na vyzvu Provozovatele si nezletilého bez zbyteéného odkladu
pfevzit. Provozovatel je opravnén s ohledem na povahu konkrétni aktivity poZadovat osobni doprovod
dospélé osoby.

Areal je monitorovan kamerovym systémem za ucelem ochrany osob, majetku a opravnénych zajmu
Provozovatele.

Provozovatel neodpovida za ztratu, poSkozeni &i odcizeni véci vnesenych do Arény (v€etné obleleni,
obuvi, bryli, elektroniky, Sperkd, hodinek, hotovosti apod.), a to ani v pfipadé jejich odlozeni v
prostorach Arény, ledaze by 3koda vznikla Umysiné nebo z hrubé nedbalosti Provozovatele.
Navstévnici jsou povinni cenné a snadno poskoditelné véci zabezpedit a nevnaset je do aktivnich a
sportovnich zén, je-li to s ohledem na povahu aktivity nevhodné nebo nebezpecné.

Navstévnik je povinen chovat se tak, aby neohroZoval zdravi své ani jinych osob a neposkozoval
zarizeni Arény.

Zvlastni ustanoveni pro organizované akce (campy, kurzy)

Po dobu organizovaného programu (zejména pfiméstského campu) vykonava dohled nad nezletilymi
ucastniky personal a vedouci Provozovatele, a to v rozsahu, mist¢ a &ase ureném programem, od
okamziku fadného pfedani ditéte do okamziku jeho fadného pfevzeti zakonnym zastupcem nebo povéfenou
osobou. V tomto rozsahu se neuplatni ustanoveni o nepfetrzittm dohledu zakonného zastupce.
Provozovatel neodpovida za dité prfed zahajenim a po skonCeni programu ani mimo prostory a rezim pro
program uréené.

Podminky vstupu

Provozovatel je opravnén odmitnout vstup nebo ukongit pobyt Navstévnika (a to bez nahrady), ktery
porusuje Rad nebo pokyny personalu, je pod vlivem alkoholu &i jinych navykovych latek, chova se agresivné,
nebezpecéné Ci rusivé nebo ohrozuje sebe ¢i jiné osoby.
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Pfi vstupu obdrzi Navstévnik identifikaéni naramek s &ipem, jehoZ prostfednictvim se eviduje &as vstupu do
Arény a vystupu z ni. Navstévnik je povinen naramek pfi vstupu a vystupu nacist. Pfekroci-li zakoupenou
dobu vstupu, je povinen uhradit doplatek ve vySi 3 K& za kaZzdou dalSi zapo&atou minutu.

— Do aktivnich/skakacich z6n (napf. airtrack, trampoliny) je vstup povolen pouze v protiskluzovych
ponozkach a ve sportovnim odévu bez ostrych &i tvrdych &asti.

— Pred vstupem na atrakce je Navstévnik povinen vyprazdnit kapsy (klice, telefon, mince, ostré
pfedméty).

— Doporuduje se odlozit bryle, Sperky, hodinky a jiné snadno poskoditelné nebo nebezpeéné predméty;
za jejich poskozeni Provozovatel neodpovida (s vyjimkou umyslu nebo hrubé nedbalosti).

— Do prostoru atrakci je zakdzano vnaset jidlo a napoje.

— Vstup se zvifaty je povolen na zakladé predchozi dohody.

— Osobam s infek&nim nebo respiranim onemocnénim nebo v jiném zdravotnim stavu, kterym mohou
ohrozit sebe nebo jiné osoby, je vstup zakazan. Navstévnik je povinen posoudit svUj zdravotni stav a
upozornit persondl na pfipadna omezeni nebo jinou skutecnost, ktera muze byt vyznamna pro
bezpe€nou ucast. PFi bolesti, unavé, zavrati, nevolnosti nebo jiné zméné& zdravotniho stavu je
Navstévnik povinen aktivitu okamZzité ukoncit a v pfipadé potfeby informovat personal. Provozovatel
neni povinen zdravotni stav Navstévnika posuzovat.

Obecna pravidla bezpeénosti v/ive aktivnich/skakacich zénach

V trampolinovych, airtrackovych a obdobnych skakacich zénach jsou Navstévnici povinni dbat zvysené
opatrnosti a nepfecefiovat své schopnosti. Zakazano je zejména:

— odkladat pfedméty na skakaci plochy; sedat nebo lehat na nég;

— provadét dvojita/trojitd salta a jiné akrobatické prvky bez vyslovného souhlasu a dozoru trenéra/
personalu;

— vstupovat na obsazenou plochu, strkat se, zapasit, béhat nebo se honit;

— vstupovat pod trampoliny nebo do zazemi, skakat na ochranné Zinénky, véSet se na sité nebo
oploceni.

Na jedné trampoliné / Casti airtracku smi byt pouze jedna osoba, neurdi-li personal jinak. Maximalni
hmotnost uzivatele trampoliny a airtracku je 120 kg. Pfi unavé&, bolesti nebo nevolnosti je Navstévnik povinen
aktivitu okamzité ukondcit a informovat personal.

Jednotlivé atrakce a sportovni zény

Springfree trampolina s koSem: na trampoliné Springfree mize byt pouze jedna osoba; ko$ slouzi k
lehkému hazeni mice (zakaz véSeni se); zakaz salt; pouzivaji se jen mie Provozovatele.

Skate / Scooter /| BMX park (skateboardy, freestyle kolobézky a BMX): park je sportovni zéna tvofena
rampami, radiusy, raily a dal$imi pfekazkami uréenymi k jizdé a provadéni trik(. Uzivani parku je spojeno se
zvySenym rizikem padu, narazu, nespravného dopadu nebo kolize s pfekazkou &i jinym jezdcem. Kazdy
jezdec je povinen zpUsob jizdy, rychlost, volbu pfekazek a provadénych prvkd pfizpusobit svému véku,
zdravotnimu stavu, schopnostem, zkuSenostem a aktualni kondici a nepfecenovat své schopnosti.

— P¥i jizdé je povinné pouZiti fAdné nasazené a zapnuté ochranné pfilby odpovidajici velikosti jezdce a
ur¢ené pro dany typ sportovni aktivity. Doporucuje se rovnéz pouziti chranic¢ kolen, loktd a dalSich
ochrannych pomucek. Personal je opravnén pro konkrétni aktivitu nebo akci stanovit dalSi ochranné
pomlcky jako povinné.

— Pouzivany skateboard, kolobézka, BMX kolo nebo jiné povolené vybaveni musi byt v fadném
technickém stavu, bez uvolnénych, poskozenych, ostrych nebo jinak nebezpeénych &asti a nesmi
poskozovat povrch nebo vybaveni parku. Provozovatel je opravnén pouziti nevhodného nebo
nebezpecného vybaveni zakazat.

— Navstévnik je povinen si pro uzivani parku pfinést vhodnou gistou obuv odpovidajici dané aktivité,
odlidnou od obuvi, ve které pfisel z venkovnich prostor.

— Pfed zahajenim jizdy je jezdec povinen zkontrolovat, zda je zamyS$lena draha jizdy, prostor prekazky a
zejména prostor dopadu nebo vyjezdu volny. Prednost ma jezdec, ktery jiz jizdu nebo prijezd
prfekazkou zahajil. Na jedné prekazce nebo v jednom dopadovém prostoru smi byt souCasné pouze
takovy pocet jezdcl, ktery umoznuje jeji bezpecné uzivani; neurli-li personal jinak, uziva pfekazku
vzdy pouze jeden jezdec.
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— Je zakdzano zejména zastavovat, sedét nebo leZet v draze jizdy nebo dopadovych prostorech,
umysliné vjizdét do drahy jiného jezdce, kfiZit nebo blokovat jeho jizdu, strkat se, zapasit, zavodit mimo
organizovany program nebo jinak ohroZzovat ostatni osoby. Osoby, které park aktivné neuzivaji, mohou
pobyvat pouze v mistech k tomu uréenych.

— Navstévnik nesmi provadét prvek nebo skok, ktery zjevné neodpovida jeho schopnostem a
zkusenostem nebo jehoz provedenim by nepfiméfené ohrozil sebe nebo jinou osobu. Personal je
opravnén konkrétni zplsob jizdy nebo provedeni urcitého prvku zakazat, vyhodnoti-li jej s ohledem na
okolnosti jako nebezpecny.

— Béhem jizdy je zakadzano pouzivat mobilni telefon, sluchatka nebo jiné zafizeni omezujici pozornost
nebo schopnost vnimat ostatni jezdce a pokyny personalu. Do prostoru parku je zakazano vnaset jidlo,
napoje, sklenéné nadoby a jiné volné predméty, které mohou zplsobit pad, zranéni nebo poskozeni
vybaveni.

— Personal je opravnén v zajmu bezpecnosti omezit poCet osob v parku, doCasné uzavfit park nebo jeho
Cast &i konkrétni prekazku, urcit smér nebo organizaci jizdy nebo do¢asné oddélit jednotlivé discipliny,
vékové C&i vykonnostni skupiny, pfipadné ur€it, Ze park bude v konkrétni den nebo €asovy Usek uréen
pouze pro vybranou disciplinu ¢i discipliny (zejména BMX, scooter nebo skate). Pravo na vstup do
Arény ani Permanentka nezakladaji narok na okamzity pfistup ke konkrétni pfekazce bez ohledu na
aktualni kapacitu a bezpe&nostni podminky.

— Kazdy pad spojeny se zranénim, kolizi, poSkozeni nebo zdvadu prekazky &i jiného zafizeni parku je
Navstévnik povinen bezodkladné oznamit personalu. Navstévnik nesmi déle pouzivat prfekazku nebo
zafizeni, u néhoz zjisti poskozeni nebo jinou skutecnost, kterd muze ohrozit bezpecnost.

— Na uzivani parku nezletilymi se pouziji pravidla pro nezletilé uvedena v tomto Radu. Pfitomnost
personalu v prostoru parku sama o sobé& nepfedstavuje poskytovani individualniho trenérského nebo
soustavného osobniho dohledu, neni-li takova sluzba vyslovné soulasti organizované lekce, kurzu
nebo jiné akce.

Herni PC, PlayStation a simulatory: uzivani jen k uréenému ucCelu a dle pokyn( personalu; zakaz
manipulace s kabely a technikou a konzumace u zafizeni.

Boxer, air hokej, automat na plysaky: uZivani pouze k uréenému ucCelu; zakaz pouZiti nevhodnych
predmétd, kopl/adert mimo uréené misto a naklanéni automatu.

Prekazkova draha: uzivani pouze k uréenému Ucelu; vstup pouze bez obuvi, zdkaz vnasSeni a pouziti
nevhodnych pfedmétd.

Urazy, $kody a odpovédnost
Navstévnici jsou povinni neprodlené nahlasit persondlu jakykoli Uraz, poSkozeni zafizeni nebo zavazné
porudeni Radu.

V pfipadé urazu, nahlého zhorSeni zdravotniho stavu nebo jiné mimoféddné udalosti je Provozovatel
opravnén poskytnout zakladni prvni pomoc, pfivolat zdravotnickou zachrannou sluzbu nebo jinou potfebnou
pomoc a, je-li kontaktni udaj k dispozici, kontaktovat zdkonného zastupce nebo jinou kontaktni osobu pro
pfipad mimofadné udalosti.

V rozsahu pfipustném pravnimi pfedpisy Provozovatel neodpovida za ujmu vzniklou zejména nedodrzenim
Radu nebo pokynti personalu, pfecené&nim schopnosti, inavou &i zdravotnim stavem Navtévnika, jednanim
jinych navstévnikd, kterému nebylo mozné objektivné zabranit, nebo béznymi a predvidatelnymi riziky
sportovni a volnoCasové aktivity. Vylu€uje se odpovédnost za nepfimou nebo naslednou ujmu.

Navstévnik odpovida za Skodu, kterou zpusobi Provozovateli, Aréné, zafizeni nebo tfetim osobam, a
zavazuje se ji nahradit. Provozovatel neodpovida za Skody na osobnich vécech odlozenych mimo mista k
tomu urena (s vyjimkou Umyslu nebo hrubé nedbalosti).

Pofizovani zaznamu

Kamerové zaznamy jsou pofizovany z bezpecénostnich divodl a k ochrané opravnénych zajmu
Provozovatele. Propagaéni zaznamy (foto/video) pofizuje Provozovatel jen v pfiméfeném rozsahu a v
souladu s pravnimi predpisy; u déti se zvefejnéni fidi samostatnym souhlasem zakonného zastupce.
Namitku proti zachyceni pro marketingové ucely Ize vznést u personalu, je-li to rozumné proveditelné.

Navstévnik mlze pofizovat fotografie, zvukové nebo audiovizualni zaznamy pouze v rozsahu bézné osobni
potfeby, nenaruSuje-li tim provoz Arény, bezpefnost osob a majetku, pokyny personalu ani soukromi jinych
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osob. Verejné vysilani, streamovani, komeréni pofizovani nebo jiné uziti zaznam{ nad ramec soukromé
potfeby podléha pfedchozimu souhlasu Provozovatele v souladu s Obchodnimi podminkami. Personal je
opravnén pofizovani zaznamu v celé Aréné nebo jeji ¢asti z bezpe€nostnich, provoznich nebo smluvnich
ddvodd omezit nebo zakazat.

Zavérecna ustanoveni

Personal je opravnén vykazat Navstévnika porusujiciho Rad, a to bez naroku na vraceni ceny v rozsahu
dovoleném pravnimi pfedpisy. Provozovatel je opravnén do¢asné uzavrit Arénu nebo omezit provoz Arény,
atrakci Ci sportovnich zén z provoznich, bezpecnostnich, hygienickych nebo organizaénich divodu, véetné
konani soukromych, firemnich, sportovnich nebo jinych akci; takové omezeni se miize vztahovat i na drzitele
Permanentek. Rad je zavazny pro véechny Navstévniky a je dostupny u vstupu a na www.xparena.cz.
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